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Contrat

ALT

Niveau d’études

Bac+2

Département
Val-d'Oise - 95
Ville

Groslay

Entité

La Poste Groupe change, nos métiers évoluent. Etre toujours au plus prés des Francais, développer la confiance
dans le numérique et étre acteur de la transformation écologique, c'est aussi le sens de notre métier. Rejoindre
La Poste Groupe, c'est rejoindre une entreprise responsable, riche de ses 232 000 collaborateurs ! Pour I'égalité
des chances, La Poste fait vivre la diversité. Nos postes sont ouverts a toutes et a tous. Vous aussi, engagez-
vous a nos c6tés pour donner du sens a votre métier.

Filiere Métier

Commercial

Mission

Formaposte c’est une formation assurée par un partenaire pédagogique + une alternance a La
Poste.

L’alternance a La Poste est exclusivement accessible en suivant la formation associée avec
Formaposte lle de France.



Découvrez une opportunité de formation exclusive pour vous spécialiser dans le commerce B2B et développer
vos compétences en négociation d’entreprise. Que vous souhaitiez vous orienter vers les solutions industrielles
technologiques ou les activités de service, cette formation vous offre les clés pour réussir.

En seulement 12 mois, vous deviendrez un professionnel opérationnel, prét a exceller dans les domaines du
marketing et de la vente B2B.

Les missions du Responsable de I’action commerciale (H/F) :

Vous contribuez a I'atteinte des objectifs commerciaux :

Mettez en ceuvre des actions nécessaires a la réalisation des objectifs de ventes,
Commercialisez des produits a valeur (mobiles, assurance, box, Ma French Bank),

Effectuez une découverte des besoins clients,

Expliquez et proposez les solutions commerciales adaptées,

Traitez les objections, rassurez et concrétisez les actes commerciaux,

Proposez et réalisez des animations sur les stands des Bureaux de Poste,

Contribuez a la fidélisation des clients par votre niveau d'écoute et votre sens du service client,
Transmettez régulierement vos chiffres et votre activité a son maitre d’apprentissage

Vous étes garant de I'image de La Poste Mobile dans toutes vos actions et interventions.

, editeur_offres
Temps de travail hebdomadaire : 35 heures

Profil

¢ Vous avez moins de 30 ans (sauf exceptions citées a I'article L6222-2 du code du travail)
¢ Vous étes titulaire (ou en cours d’obtention) d’'un Bac + 2
¢ Le permis de conduire est souhaité sur certains sites
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Formation et expérience

¢ Vous avez moins de 30 ans (sauf exceptions citées a I'article L6222-2 du code du travail)
e Vous étes titulaire (ou en cours d’obtention) d’'un Bac + 2
¢ Le permis de conduire est souhaité sur certains sites
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