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Contrat
CDI

Niveau d’études
Bac+5

Département
Alpes-Maritimes - 06

Ville
Valbonne

Entité
La Poste Groupe change, nos métiers évoluent. Etre toujours au plus près des Français, développer la confiance
dans le numérique et être acteur de la transformation écologique, c'est aussi le sens de notre métier. Rejoindre
La Poste Groupe, c'est rejoindre une entreprise responsable, riche de ses 232 000 collaborateurs ! Pour l'égalité
des chances, La Poste fait vivre la diversité. Nos postes sont ouverts à toutes et à tous. Vous aussi, engagez-
vous à nos côtés pour donner du sens à votre métier. Filiale de La Poste Groupe, Docaposte compte 6 400
collaborateurs et 70 sites. Référent de la confiance numérique en France, Docaposte permet aux entreprises et
institutions publiques d'accélérer leur transformation avec une des offres les plus larges du marché alliant
numérique et physique. Docaposte se porte garant de la souveraineté des données clients hébergées dans ses
propres infrastructures, avec un haut niveau de sécurité et de conformité. www.docaposte.com

Filière Métier
Numérique/IT/SI

Mission
En tant que directeur de projet, vos principales missions seront les suivantes :

Gestion des Projets TMA
• Piloter la TMA en assurant qualité, respect des SLA et satisfaction client
• Planifier les ressources selon les priorités des projets et recruter si nécessaire
•Mettre en place et suivre les indicateurs de performance
• Anticiper les risques et proposer des actions correctives



Management d'équipe
• Définir la gouvernance du projet,
• Encadrer et accompagner les équipes (suivi, formation, évolution)
• Favoriser une culture d'amélioration continue et de collaboration au sein des équipes
• Organiser des réunions de suivi, des points d'équipe et des entretiens individuels

Activités d'Infogérance et d'Hébergement
• Optimiser l’infrastructure selon les besoins clients et enjeux environnementaux.
• Superviser l’infogérance et garantir la continuité de service.
• Assurer la conformité des solutions aux normes en vigueur.

Relation Client
• Être l'interlocuteur privilégié des clients pour l'ensemble des activités confiées
• Participer à la négociation des contrats

, editeur_offres Télétravail : 1 
Temps de travail hebdomadaire : 35 heures

Profil
Compétences techniques :
• Construction et pilotage d'un planning, d'un plan de charges, optimisation des effectifs, des dépendances
• Priorisation des exigences
• Pilotage financier, construction et mise à jour de P&L
• Solution management : capacité à travailler avec, les Product Owner, Experts Fonctionnels et Architectes pour
construire une solution / architecture fonctionnelle et technique,
• Bid management : capacité à construire un chiffrage / business plan en phase d'avant-vente,
• Pilotage technique : avec le soutien d'un chef de projet technique, piloter des équipes multi-disciplinaires et les
challenger : architectes fonctionnels / business analysts, architectes IT / infrastructure, architectes logiciels /
développeurs, ingénieurs exploitation / production,
• Pilotage projet en mode agile et cycle en V, acquis en ayant piloté plusieurs projets de type BUILD et RUN

Compétences Managériales :
• Anticipation, pilotage par les risques,
• Délégation et contrôle,
• Planification,
• Suivi, accompagnement et formation des collaborateurs
• Communication (interne et client).
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Formation et expérience
Titulaire d'un bac+5, vous disposez de 6 ans d'expérience sur des postes de direction de projets.
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